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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui communication apprehension
mahasiswa akuntansi Universitas Sanata Dharma. Diharapkan dengan adanya
penelitian ini  mahasiswa akuntansi dapat mengembangkan keterampilan
komunikasi dalam bentuk komunikasi kelompok, individu, dan di depan umum.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif yang dilakukan pada
mahasiswa akuntansi Universitas Sanata Dharma. Data penelitian ini diperoleh
dari kuesioner yang dibagikan kepada mahasiswa Akuntansi Universitas Sanata
Dharma dengan metode purposive sampling. Instrument penelitian ini
menggunakan skala communication apprehension yang terdiri dari 24 item
pertanyaan dengan reliabilitas (o) = 0,932. Teknik Analisis data adalah analisis
statistik deskriptif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa personal report communication
apprehension mahasiswa akuntansi memiliki skor yang sedang, baik secara
gender maupun indeks prestasi kumulatif. Hal ini berarti mahasiswa akuntansi
dapat berkomunikasi secara lisan. Namun demikian mahasiswa akuntansi
cenderung lebih pasif untuk berkomunikasi dalam bentuk komunikasi kelompok,
individu, dan di depan umum.

Kata kunci : Communication Apprehension, mahasiswa akuntansi Universitas
Sanata Dharma.
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This research aims to find out the communication apprehension of
accounting students of Sanata Dharma University. It is expected that with this
research, accounting students can develop communication skills in the form of
group, individuals, and in public communication.

This type of research is a descriptive research conducted on accounting
students of Sanata Dharma University. This research data was obtained from
questionnaires distributed to accounting students of Sanata Dharma University
with purposive sampling method. The instrument of this research is using
communication apprehension scale consisting of 24 items of question with
reliability (o) = 0,932. Data analysis method was descriptive statistical.

The results of this research showed that personal report communication
apprehension of accounting students have a moderate score, both in gender and
cumulative achievement index. This means that accounting students can
communicate verbally. Nevertheless accounting students tend to be more passive
to communicate in the form of group, individuals, and in public communication.
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